Por: Luis Antonio Arzubide A.
(larzubid@hotmail.com)

Nuevamente un cordial saludo a todos
los companeros de la Asociacion de
Jubilados y Pensionados del Sector
Financiero en México, A.C.
(http://jubiladosbnmx.com/index.html)

A propdsito de la interesante narracion
que nos hizo Lulu acerca de su paso por
el banco, incluyendo la etapa por demas
inesperada que atravesaron los bancos
—y desde luego nosotros incluidos— a
partir del discurso que pronunciara José
Lopez Portillo con motivo de su sexto
informe de gobierno, en el que anuncid
la expropiacion de la banca aquel 1° de
septiembre de 1982, consideramos que
valdria la pena recordar este evento tan
relevante para todos nosotros (y no se
diga para los banqueros de aquel
tiempo)...

Han transcurrido desde entonces 34
aflos y ese suceso, inolvidable e
impactante por muchas razones, marcé
el comienzo de otros cambios
igualmente trascendentes para el sector
bancario y para todos aquellos que
hemos laborado en él: hablamos de la
posterior reprivatizacion de la banca que
se dio en 1991-92, y después el proceso
de “extranjerizacion” de la banca otrora

mexicana que tuvo lugar a partir del afio
2000...

Para quienes vivimos estas tres
“revoluciones” del sector, es por demas
evidente que las cosas cambiaron mucho
en la banca, y no siempre para mejorar...

En fin, lo hecho, hecho esta y no hay
vuelta de hoja.

Ante unos cambios laborales tan
drasticos como éstos, o incluso cambios
en el ambito personal y familiar, la
mayoria de las personas (e incluso
organizaciones) pasan por un periodo
dificil de gran estrés e incertidumbre,
que pueden impedirles ver con claridad
el panorama y menos aun les permiten
trazar un plan de accién eficaz para
afrontar de la mejor forma posible la
situacion de cambio o crisis en su vida.

Ante una situacion asi, ;quién podra
salvarnos? El Chapulin Colorado ya no...
;Y entonces? Quizd unas sesiones de
Coaching sean wuna buena opcion.
Veamos a grandes razgos en qué
consiste esto del Coaching y sus posibles
beneficios...
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La Expropiacion de la Ban-
ca en México (1° de Sep-
tiembre de 1982)

De acuerdo con lo especificado en el de-
creto expropiatorio correspondiente, el
presidente José Lopez Portillo expropio
a la banca privada por las siguientes ra-
zones: los bancos privados habian obte-
nido ganancias excesivas en la presta-
cion de un servicio publico concesiona-
do; habian creado de acuerdo con sus
intereses fendmenos monopdlicos con
dinero aportado por el publico; a fin de
que el crédito no se siguiera concentran-
do en los estratos altos de la sociedad y
llegara oportuno y barato a la mayor
parte del pueblo; para facilitar salir de la
crisis econdmica que se habia agravado
por falta de control directo del Estado
sobre el sistema financiero; para el man-
tenimiento de la paz publica y poder
adoptar medidas necesarias orientadas a
corregir trastornos internos.

Entre esas “"medidas necesarias” sobre-
salia claramente la implantacion de un
control de cambios generalizado. Por
ello, conviene citar también los conside-
randos que se expusieron para justificar
la adopcion del control de cambios. Las
acciones de austeridad y ajuste en mate-
ria de politica econdmica que se habian
aplicado para contener la crisis no ha-
bian dado resultado principalmente por
la cuantia de las fugas de capital. La cri-
sis econdmica que se habia padecido al
menos desde mediados de 1981 habia
sido causada por dos fendmenos: la con-
traccion de los mercados externos para
los productos de exportacion de México
y el encarecimiento y menor disponibili-
dad de crédito externo.
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En cuanto al objeto expropiado, en el
decreto correspondiente se establecio
que se expropiaban “a favor de la Na-
cion” (sic.) las instalaciones, edificios,
mobiliario, equipo, activos, cajas, bdve-
das, sucursales, agencias, oficinas, inver-
siones, acciones o participaciones que
tengan en otras empresas, valores de su
propiedad, derechos y todos los demas
muebles e inmuebles de los bancos ex-
propiados. Cabe también recordar los
casos de excepcidn para ese acto expro-
piatorio. Quedaron exceptuadas de ex-
propiacion las instituciones nacionales
de crédito y la banca mixta —en razon de
que ya formaba parte del gobierno—, el
Banco Obrero —que pertenecia al sector
laboral— ademas de Citibank y las ofici-
nas de representacion de bancos extran-
jeros —en razon de que no eran entida-
des propiedad de mexicanos. Esta Ulti-
ma es la explicacion por la cual a ese ac-
to no se le podia llamar “nacionaliza-
cion”, pues no se expropio a personas
fisicas y morales extranjeras.

Una vez consumada la expropiacion de
los bancos, se implantaron y estuvieron
vigentes hasta finales de noviembre de
1982, o principios de diciembre, las si-
guientes medidas de politica bancaria.
Estas medidas, anunciadas el 4 de sep-
tiembre de 1982 fueron de dos tipos:
unas relativas a la estructura de las tasas
de interés y otras respecto a la politica
de tipos de cambio aplicables a las ope-
raciones de los bancos. En cuanto a ta-
sas de interés se dispuso que: 1) las tasas
sobre nuevos depodsitos disminuyeran
dos puntos porcentuales por semana du-
rante cinco semanas; 2) el rendimiento
anual para los depdsitos de ahorro se
elevaran de 4 a 20 por ciento; 3) las tasas
activas aplicables a los créditos vigentes
para empresas productivas se redujeran
de una sola vez cinco puntos porcentua-
les; 4) las tasas aplicables a los créditos
por vivienda de interés social se reduje-
ran hasta 23 puntos porcentuales para
unificarse en 11 por ciento. En cuanto a
los créditos y a los depdsitos de la banca
denominados en moneda extranjera se
acordo lo siguiente: a) a los créditos se
les aplicaria el tipo de cambio “preferen-
cial” de 5o pesos por ddlar; b) a los depo-
sitos se les aplicaria el tipo de cambio
—ordinario” de 70 pesos por dodlar. Res-
pecto a este Ultimo punto, cabe aclarar

que cuando se adoptaron estas Ultimas
medidas el tipo de cambio en el merca-
do libre se ubicaba en 100 pesos por do-
lar y aun por arriba.

¢Cual fue el costo que implicd para la
banca la aplicacion de las medidas men-
cionadas? Es un asunto de estimacion.
Segun quien fuera Director General del
Banco de México de septiembre a di-
ciembre de 1982 (Carlos Tello), todas
esas medidas redujeron los ingresos de
la banca, disminucién que fue compen-
sada mediante una elevacion del rendi-
miento por el encaje legal. Asi, mientras
la denominada “conversion de mexdola-
res a pesos” aunada a la modificacion de
las tasas pasivas y activas de la banca
ascendid en el agregado a casi 32 mil mi-
llones de pesos, el efecto por el aumento
en la remuneracion del encaje legal su-
mo poco mas de 19.3 miles de millones.
El resultado neto de este balance ascen-
did, en términos del entonces Director
General del Banco de México, a poco
mas de 12.5 miles de millones de pesos,
cantidad que se contabilizé a cargo del
instituto central como un concepto de su
pasivo.

Fuente: Historia Sintética de la Banca. Banxi-
co. http://www.banxico.org.mx/sistema-
financiero/material-
educativo/basico/%7BFFF17467-8ED6-2AB2-
1B3B-ACCE5C2AFoE6%7D.pdf

Informacion adicional:

http://www.juridicas.unam.mx/publica/librev
[rev/gac/cont/7/est/est20.pdf

http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=s
Ci_arttext&pid=51405-22532011000200007

http://mmh.org.mx/cambio/node/10

http://www.aleph.org.mx/jspui/bitstream/567
89/23619/1/25-098-1984-0202.pdf

https://www.researchgate.net/publication/22
8557313 La Estatizacion de 1982 de la Ba
nca_en_Mexico Un Ensayo en Economia
Politica

Videos:

https://www.youtube.com/watch?v=VNoqch
zEgaw

https://www.youtube.com/watch?v=wxGoov
upopo
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https://www.youtube.com/watch?v=bQ8-
60Dqquo

https://www.youtube.com/watch?v=10TupH
82Kfg

https://www.youtube.com/watch?v=YCvgsS
VOhcl

PARA PENSAR

Larosay el sapo

abia una vez una rosa roja

muy hermosa y bella. Qué

maravilla al saber que era la
rosa mas bella del jardin. Sin embar-
go, se daba cuenta de que la gente la
veia de lejos.

Un dia se percatd de que al lado de
ella siempre habia un sapo grande y
0SCUro y que era por eso que nadie se
aproximaba a verla de cerca. Indigna-
da ante lo descubierto, le ordend al
sapo que se fuera de inmediato. El
sapo muy obediente dijo: “Esta bien,
si asi lo quieres.”

Poco tiempo después, el sapo pasod
por donde estaba la rosa y se sorpren-
dio al ver la rosa totalmente marchita,
sin hojas y sin pétalos. Le dijo enton-
ces: “Vaya que te veo muy mal. ;Qué
te paso?”. La rosa contestd: “Es que
desde que te fuiste las hormigas me
han comido dia a dia, y nunca pude
volver a ser igual”. El sapo solo con-
testd, “Pues claro, cuando yo estaba
aqui me comia a esas hormigas y por
eso siempre eras la flor mas bella del
jardin”.

Moraleja:

Muchas veces despreciamos a los demds
por creer que somos mds que ellos, mads
bellos o simplemente que no nos "sirven”
para nada. Todos tenemos algo especial
que hacer, algo que aprender de los de-
mds o algo que ensenar, y nadie debe
despreciar a nadie. No vaya a ser que esa
persona nos haga un bien del cual ni si-
quiera estemos conscientes.
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http://es.slideshare.net/AlexanderValencia1/I
opez-portillo-un-sexenio-de-auge-y-crisis

http://es.slideshare.net/Pumukel/nacionaliza
cin-de-la-banca

Tradicionalmente la sociedad se ha divi-
dido en clases, por lo que la pertenencia
a uno u otro estatus socioeconémico
daba pie a sentirse superior o inferior a
otras personas. Lo cierto es que, aunque
mirar por encima del hombro a alguien
es bastante comun aun en la actualidad,
debemos de procurar sentirnos iguales y
de la misma valia que los demas, ni mas
ni menos.

Conocer y potenciar nuestro valor es im-
portante para sentirnos bien, equilibra-
dos y relacionarnos de forma saludable.
No somos ni mas ni menos que los de-
mas. El sentimiento de superioridad es
un lastre de la misma magnitud que el
sentimiento de inferioridad. Estos com-
plejos son el sello de los inseguros.

Despreciar a alguien por creerse superior
es signo de una autoestima inflada a ba-
se de incongruencias con uno mismo. Es
una forma de sobre-compensar la aflic-
cion que producen las carencias auto-
percibidas resaltando aquellas cualida-
des en las que se sobresale o se cree
sobresalir.

A estas personas les caracteriza el hecho
de creerse perfectos, ser rigidos en sus
convicciones, enfadarse con facilidad,
ser emocionalmente inestables, ser
mentirosos (puesto que quieren mante-
ner una imagen falsa de si mismos), muy
competitivos y rodearse de personas de
menor estatus, inteligencia o capacidad,
pues de esta forma se auto-ensalzan.
Como consecuencia de esto adoptan ac-
titudes prepotentes y arrogantes, como
la de larosa con el sapo.

De hecho, podriamos decir que el com-
plejo de superioridad es la secuela de un
complejo de inferioridad mal resuelto;
ademas se suelen presentar por las
mismas personas en circunstancias dife-
rentes. Vemos que esto es bastante ob-
vio, una persona que se perciba inferior
en algun aspecto no tiene la necesidad
de proclamarse superior, si en algo o por
algo es habil y valioso la realidad lo
muestra de la forma adecuada.

Es especialmente importante contem-
plar esto porque todos, de forma absolu-
ta, tenemos una labor que cumplir en
esta vida para con los demas. Lo que no
aprendamos con nuestro vecino no lo
aprenderemos nunca con nadie porque
cada uno, en su individualidad, es Unico
e indispensable.

Por todo esto, es mejor ser sapo y con-
templar nuestro alrededor realizando
nuestras labores, estando tranquilos con
nosotros mismos, facilitando y disfru-
tando de nuestra vida y de la de los de-
mas. Ser bellos o no serlo, como la rosa,
depende en gran medida de lo que apor-
temos y dejemos que los demas nos
aporten.

Fuente: http://lamenteesmaravillosa.com/la-

rosa-y-el-sapo/
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SABIAS QUE...

:Que es el Coaching?

Se trata de una disciplina relativamente nueva, concebida para ayudarte a alcanzar tus metas
en cualquier campo, ya sean a nivel personal, laboral, empresarial o espiritual.

¢;Como funciona?

El proceso de Coaching se lleva a cabo en sesiones periddicas, en las cuales te redines con un
coach para discutir tus suefios y articularlos con tranquilidad. Su mision es la de escucharte con atencion y hacerte preguntas clave que
te ayuden a despejar el panorama.

¢Como se consiguen las metas?

Una vez tienes las cosas claras en tu cabeza, junto con tu coach estableces un plan de accion personalizado, cuyo objetivo es el de al-
canzar la meta que te propones.

Tu plan es Unico y diferente a todos los demas, ya que tiene en cuenta tu ritmo, tus prioridades, tus talentos, tus debilidades, las cosas
que te gustany, por supuesto, las que no.

¢Cuales son las ventajas de crear un plan de accion propio?

Cuando intentas poner en practica un método ajeno, muchas veces te ves enfrentado a hacer cosas que no te gustan o no estas en ca-
pacidad de realizar.

Lamentablemente el hecho de que a otros les haya funcionado, no implica que se adapte a tus circunstancias personales. Y ese es pre-
cisamente el motivo por el cual, con el tiempo, te va dando pereza ejecutarlo.

En cambio, el plan personalizado que disefias con un coach te resulta familiar y te dan ganas de ponerlo en marcha. Eso es lo que ga-
rantiza tu éxito y también la razon por la cual tus proyectos se convierten en realidad en tiempos mas cortos.

¢Hay beneficios a largo plazo?

Definitivo. Después de un proceso de Coaching quedas equipado con un método que te sirve no solo para alcanzar la meta en cuestion,
sino todas tus metas futuras.

De hecho el Coaching es un proceso para quienes quieren esforzarse por lograr cambios que perduren en el largo plazo.

No se trata de un método en el que sin trabajar obtengas resultados instantaneos, pero si uno con el que obtienes resultados sosteni-
bles.

Tipos de coaching por especialidad
Los campos en los que se puede especializar un coach son infinitos.

La mayoria de los coaches aprovechan su formacion y experiencia laboral anterior, y esto hace que termine habiendo tantas variedades
de coaching como nichos de mercado haya.

Hay quienes se han especializado en medio ambiente, en imagen, en nutricién, en manejo del tiempo, en finanzas personales y en défi-
cit de atencion, por mencionar sélo unos cuantos.

Algunas de las especialidades mas comunes son:
1. Coaching personal
2. Coaching empresarial

3. Coaching organizacional



4. Coaching ejecutivo
5. Coaching para el liderazgo
6. Coaching ontolodgico
7. Coaching de atraccion
8. Coaching familiar
9. Coaching transformacional
10. Coaching de sombra
Ventajas del Coaching
A manera de ejemplo, he aqui una lista con algunos de los beneficios del Coaching en cuatro diferentes campos:
Auto-conocimiento
e Hacerte consciente de la forma en que haces las cosas
e Encontrar tu propio método
e Centrarte en lo realmente importante
e Serconsecuente con tus actos
e  Sacartiempo para pensar en ti mismo
Capacidad de adaptacion
e Adaptarte al cambio
e Vernuevas posibilidades
e Vivirlavida
Empoderamiento
e Dejar laresignacion
e Cambiar de perspectiva por una mas favorable
e Sentirte afortunado
e Tomar el control de tu vida

e Teneruna herramienta de vida

e  Superar tus miedos

o Definir eficaz y coherentemente tus metas
e Hacer realidad tus suefios

e Tomar decisiones

e Crecer como persona

e Mejorar tus relaciones interpersonales

e Balanceartuvida

e Sobresalir enlo que haces



PARA CHUPARSE LOS DEDOS

Tequila Mexicanisimo

Ingredientes
(una porcion)

e 3 onzade tequila

e l5onzadegranadina

e lsonzadejugodelimén
e Y5onzadejugo de pifia

Preparacion

Preparar en la coctelera con hielo.

Agitar y colar en copa de coctel.
Decorar con una espiral de corte-
za de limon.

Fuente:
http://www.coctelesycopas.com/coct

eles-tequila.htm

e Desarrollar liderazgo

e Aumentar tus ingresos

Fuente: http://www.todo-sobre-coaching.com/

Mas informacion:

http://coachingpersonal.com.es/coaching-personal.html

https://es.wikipedia.org/wiki/Coaching

Videos en YouTube:

https://www.youtube.com/watch?v=gSiXZHNbWJQ

https://www.youtube.com/watch?v=y3L x2Y41wiQ

https://www.youtube.com/watch?v=doOdo7cOzuc

DATOS CURIOSOS

Los nifos fueron mas felices cuando, en 1903, Jamil Bhui-
jany Roxie Able juntaron parafina —una cera como la de
las velas— con pigmentos e inventaron los crayones.

PARAREIR... O PARA LLORAR

Emergencia... jgulp!

El electricista va a la sala de la unidad de terapia intensiva de un hospital, mira a los
pacientes conectados a varios tipos de aparatos y les dice:

Respiren profundo: jVoy a cambiar un fusible!
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